- TALLERES
EL NORTE

INVERSIONES EL NORTE SAS Nuestro norte, el buen servicio

Bogota D.C. 31 de Mayo de 2022
Subdireccion de Servicios Administrativos
SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C
Cra 8 N° 10-15
Ciudad Bogota.

Asunto: Certificacién cumplimiento obligaciones orden de compra 70319

Ernesto Pulido Sanchez, identificado(a) con cédula de ciudadania nimero No
79760259, en calidad de representante legal de INVERSIONES EL NORTE SAS
con NIT 900710493-9 Certifica que durante la ejecucion de la Orden de Compra se
cumplié y garantizo6 lo siguiente:

1. El horario de atencién entre semana siempre fue de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. y
sabados de 8:00 a.m. a 11:00 a.m.

2. Se garantizé que los aceites, lubricantes, liquido de frenos, liquido de
baterias y demas insumos utilizados en los mantenimientos de vehiculos fue
el recomendado por el fabricante del automévil en el manual de garantia del
vehiculo.

3. El cobro de la mano de obra fue el correspondiente Unicamente al de la tarea
de mantenimiento puntual que se realizé y no al desmonte y montaje de las
piezas que no tienen relacion al mantenimiento, de conformidad con lo
establecido en el diagnéstico realizado previamente.

4. Se garantizd durante toda la ejecucién de la orden de compra los equipos
minimos, perfiles profesionales e infraestructura requeridos en la operacion
principal. Para el caso de los talleres se mantuvo la autorizacion respectiva
de la marca, asi mismo, se garantiz6 que el taller cumpliera con las
especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo 2 del Pliego de
Condiciones.

5. Se mantuvo las condiciones de calidad, legalidad, certificado de importacion,
etc. exigidas por Colombia Compra Eficiente.

6. Se garantizé la entrega de las Autopartes en todo el Territorio Nacional
puntualmente en las sedes sefialadas por la Entidad en las Solicitud de
Cotizacion.



7. Se garantizé la proteccion de datos y la informacién entregada por la entidad.

8. Se garantizd la atencién a la Entidad por medio de los canales de
comunicacién: (i) linea de atencién telefénica nacional en los horarios antes
definidos:; y (ii) atencién con al menos dos (2) personas por correo electronico

y teléfonos fijos y celulares.

Atentamente,




